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KOVACS ZOLTAN UGYVEZETO IGAZGATO, BARAT PAPIR KFT.

~Mindenképpen elonyos ez a megallapodas”
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A szegedi Barat Papir Kft. a KéK Cégcsoport stratégiai partnereként ir6- és irodaszert, illetve

szamitastechnikai eszkozoket biztosit a tagok részére.

VIS IS SISV I IO IIG IO IO I II IO I I GGG IO IIIIIIIIIISIIIIIIIIS

KéK Korkép: A Barat Papir jogelddje 1991-ben
kezdte meg a miikodését, a cég immaron 24 éve szol-
galja ki a vallalkozasokat. Miként emlékszik vissza a
hdoskorszakra, a vallalkozas indulasara?

Kovacs Zoltan: A véletlennek kdszonhetéen kerdil-
tem ebbe az lzletagha (igazabdl a feleségem meg-
gy6z6képessége volt a legfontosabb hatés), igy eleinte
megfeleld tapasztalat hijan nem voltak, nem is lehet-
tek komoly Uzleti terveink (bar az féiskolai dolgozato-
kat és a diplomamunkamat papirra irtam, nem hiszem,
hogy ez tiszteletet parancsolé szakmai multnak szami-
tana). Ugyanakkor nagy segitséget jelentett, hogy egy
régi bardtommal és munkatarsammal inditottuk el a
vallalkozast, akivel még kozépiskolaba is egyltt jar-
tunk, hiszen az Uzlet bizalmi dolog.

1956. szeptember 3-an sziilettem Ozdon. A helyi szakkozépiskoldban
érettségiztem erGsdramu szakon, az érettségi utdn a villamossagi
szakmaban helyezkedtem el egy orszdgos tévvezetékeket tizemel-
tetd vallalatnal. A szakiranyu f6iskoldt mar munka mellett végeztem
aKando Kalman Mdszaki Féiskolan. igy keriiltem el sziil6vérosombel
Szegedre, ahol azéta is élek. Akkoriban épiilt Szegeden egy nagy-
fesziiltséq(i tavvezetékeket iizemeltetd alallomds, ahova mérnoko-
ket kerestek. Mintegy 16 évet dolgoztam a szakmamban, amikor egy
hirtelen dtlettdl vezérelve véllalkozasba végtunk: a privatizacid ko-
vetkeztében sorra zértak be a papir-irészer iizletek, s miutdn gy vé-
lelmeztiik, hogy ezekre a termékekre a tovdbbiakban is lesz kereslet,
itottuk az elsd iizletiinket.
Kmegnynottu /

Induldskor nem is lehetett mas célunk, mint a tal-
élés, valamint a felvett egzisztenciahitel visszafizetése.
Elészor is meg kellett tanulnunk egy teljesen Uj szak-
mét, hiszen a mérnoki munka és a kereskedelem tel-
jesen mas vilag, raadasul vallalkozoként kockaztat-
nunk kellett, nem Ugy, mint egy allami cég alkalma-
zottjaként. Amikor az els6 hitelt megkaptuk, utdlag el-
mondta a bank hitelugyintézgje, hogy elég sajatos par-
beszéd zajlott le a biralat soran: ,Ezek a fitk nem érte-
nek a kereskedelemhez, nem is ez a szakmajuk, téké-
jlk nincs, kapcsolataik sincsenek. Mégis adjunk nekik
hitelt, mert tele vannak energiaval.” Reményeim sze-
rint nem bantak meg ezt a dontést, mivel azota is ott
vezetjlik a szamlankat, bar a bank cégére az elmult 23
év alatt hdromszor is lecserélédott.

KK: Az 1990-es évek elején az lizleti kornyezet joval
kedvezobb volt a kis cégek szamara, mint manapsag.

KZ: Kétségtelen, hogy a privatizacid elején konnyeb-
ben lehetett novekedni, tobbek kozott amiatt, mert
nem volt még ennyi multi. Mi egy hasonld profillal ren-
delkezd belfoldi céggel versenyeztiink, de ez a verseny
még nem a t6kérdl szolt, ugyanis azzal a rivalis sem
rendelkezett. Miutan anyagi er6forrasaink nekiink sem
voltak, tobbletmunkaval ellensulyoztuk a hatranyun-
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kat. Mar ekkor is nyilvanvaléva valt, mennyire fontos
szerepet toltenek be a megfelelden képzett, elhivatott
munkatarsak, akik képesek és hajlamosak a kozds cél
érdekében rengeteg erdfeszitést és aldozatot vallalni.
Nélkilik nem jutott volna idaig a cég, sét lehet, hogy
mar az elsd szakaszt sem vészeltiik volna at. Emiatt is
ragaszkodunk az dsszeszokott kollektivahoz, a kipro-
balt emberekhez.

KK: Kezdetben kiskereskedelemmel foglalkoztak,
majd nagykereskedelmi tevékenységbe kezdtek, és
sorra nyitottak orszagszerte a kirendeltségeket.

KZ: Az elsé idGszakban hitelbdl vettiink két kiskeres-
kedelmi Uzletet, aztan két év mulva megint kettét, az
el6z6 boltok hasznabdl finanszirozva. A nagykerezés
akkor indult be, amikor mar négy lzletlink m{ikadott.
A cégiink a kiskerekbdl nétte ki magat, teljesen ter-
mészetes volt a fejlédés, de eleinte még nem gondol-
kodtunk nagykereskedelmi tevékenységben, ez a le-
hetéség menet kozben merilt fel. Emlékszem, egy-
szer elévettlik a legelsé dtéves Uzleti terviinket - mert
ilyet is kértek tdliink a hitelbiralat soran -, és elolvas-
tuk. Rendkiviil vicces volt. A kezdeti dbrandokat mara
messze tulszarnyaltuk, de kdzben az izleti kornyezet
rengeteget valtozott, és nem feltétlen elényére. Ma-
napsag otéves eldrejelzéseket kérnek télink, ami sze-
rintem teljesithetetlen, marmint felelésséggel gondol-
kodva - amikor ennyire gyorsan valtoznak a dolgok,
hogy lehetne garanciat vallalni 6t évre el6re?

KK: A nagykereskedelmi valtas mégis fontos pilla-
nat lehetett.

KZ: A nagykerezés mar egy egészen mas vilag volt.
Komoly finanszirozasi feladatokkal kellett szembesiil-
nlink, megnétt az arukészlet, Gj helyre kellett koltoz-
ni, logisztikai problémakkal kellett szembesiilniink, s
még hasonld dolgok meriiltek fel. Enhez nagyobb in-
gatlan kellett, emiatt ismét hitelt kellett felvenni. Ekkor
kezdett el a cég igazabol néni: vettiink fel embereket,
kaptunk tdmogatasokat, és altalaban véve igyekeztiink
jol felhasznalni a tdmogatési lehetGségeket.

KK: Amibe a vidéki terjeszkedés is beletartozott.

KZ: Az elsé vidéki lerakatunk Békéscsaban indult. Az
ott dolgozd alkalmazottak kerestek meg minket, hogy
nem vennénk-e at a lerakat mikodtetését, mert be fog
zarni az Uzlet, 6k pedig munka nélkil maradnak. Me-
rész, de helyes dontés volt, azdta is sikeresen miiks-
dik ez a lerakat.

Aztan jott Budapest és Tatabanya; mindkét helyen
m(kodd cégeket vettiink at, munkatarsakkal, kiépilt
vevokorrel. Utdna kezdtiink el importalni irészereket,
a mar meglévé vevikaoriinkre épitve.

KK: Az importon tul magyar gyartok képviseletét is
ellatjak?

KZ: El6szor Kindbol hoztunk be termékeket, majd
szép lassan attértlink a nyugaton ismert, mingsé-
gi termékek markaképviseletére. Ez a vonal azéta is
az egyik meghatarozé szegmense a forgalmunknak:
olyan markéakat sikeriilt megfognunk, mint a német
Brunnen kreativ termékek, az osztrak Jolly irészerek,
a szlovak Argus képeslapok és fiizetbokszok, az olasz
Blasetti fiizetek és Fabriano kartonok, vagy a lengyel
Pomak gumis mappak. Emellett természetesen ma-
gyar beszallitéink is vannak, altalanos elv, hogy kozel
hasonld ar és mindség esetén mindig a magyar gyarté-
kat részesitjiik elényben, de sajnos az igazan nagy iré-
szergyartok kilfdldiek, hazai alig van kdztik (a legje-
lent6sebb a pomézi telephelyl ICO, ennélfogva ellatjuk
olyan ismert nemzetkozi markak képviseletét is, mint
az Esselte és a Henkell). Rdadasul a hosszu tavd, sze-
mélyes kapcsolatok mindig is meghatarozdak voltak
az életlinkben: nehezen cseréliink le egy szallitot, még
akkoris, ha dtmeneti gondok meriilnek fel. Mindig arra
toreksziink, hogy hosszu tavy, stabil beszallité partne-
reink legyenek.

Mindig vannak a piacon olcsd aruk és még olcsdb-
bak, de mar megtanultuk, hogy kétes minGségi ter-
mékekre, folyamatosan valtozé beszallitéi kérre nem
lehet és nem is szabad hosszU tavon épiteni. Id6vel a
valasztékunk a felsé kozépkategoria felé tolddott el,
mert a minéséget csak igy lehet garantalni, és a vevd-
ink is ezt a szegmenst keresik.

KK: Felmeriilt a sajat markas termékek gyartasa-
nak lehetosége?

KZ: Az Office 21 név a sajat termékeket takarja, te-
hat nem csupan felmeriilt ez az Gtlet, hanem megvalé-
sitasra is kerilt. Ebbe a brandbe belevettiik az dsszes
alapvetd irodaszert és irdszert (fénymasoldpapir, irat-
rendez6k, gyorsfiizék, tép6tombak, leporelldk, etiket-
tek stb.)..Az Office 21 termékei folyamatosan rendelke-
zésre allnak, és garantaljuk a kompromisszumok nél-
kili minéséget, illetve a lehetd legjobb ar-érték aranyt.
Ennek kdszénhet8, hogy ez a termékcsalad meglehe-
tdsen népszer(ivé valt, a kataldgusunkban jelenleg ké-
zel 5000 kilonboz6 termék talalhato meg.




A termékskalat természetesen folyamatosan fej-
lesztjik, példdul hamarosan indul a naptarszezon,
amire szamos Ujdonsaggal késziiliink, hogy az lgyfele-
ink a korabbinal is nagyobb kataldgusbol valaszthassa-
nak. Jelenleg mintegy 21 000 cikkszamot tartunk nyil-
van a négy telephelyen, mikdzben a gyartok és a be-
szallitok szama meghaladja az 500-at.

KK: A vallalkozas sajat erdobol, kiilsé befektetok be-
vonasa nélkiil fejlodott. Ez mindenképpen kiizdelme-
sebb ut, ugyanakkor sikeriilt biztositani a pénziigyi
fliggetlenséget, megorizni a tulajdonosi strukturat és
teljes kontrollt gyakorolni a cég felett.

KZ: Cégiink a kezdetekt6l csaladi vallalkozasként in-
dult, és az is marad. A cégnél dolgozik a lanyom és a
fiam is, 6k mar a masodik generacio. A bevételt teljes
egészében visszaforgattuk és visszaforgatjuk a cégbe,
mert ott van a legjobb helyen, igy hozza a legtdbb hasz-
not, a maganvagyonunk nem gyarapodott oly mérték-
ben, mint ahogy a cég nétt.

KK: Ahagyomanyos kereskedelem mellett az online
kereskedelemmel is régota foglalkoznak. Milyen val-
tozasokat hozott az internetes kereskedelem beindi-
tdsa a cég életében?

Kz: Ugy latjuk, hogy a papiralapd katalégust egyre
inkabb felvaltja a webaruhaz, a forgalom folyamatosan
azonline feliilet felé csoportosul at. Ez teljesen érthetd
is a vasarlok részérdl, hiszen a webaruhaz naprakész
felllet, ott vannak rajta a napi akciok, az Ujdonsagok.
Mindenki a sajat egyedi arait latja, és négy telephely
készletébdl tud valogatni, rendelni. Ez tényleg 24 éras
szolgaltatas, heti hét napon; mar csak emiatt is nehéz
volna offline mddon versenyezni a webaruhazzal.

KK: 2010-ben tértek at egy komplex e-kereskedel-
mi rendszer alkalmazasara. Bemutatna ezt a rend-
szert, illetve a rendszer altal elérhetd lizleti elonyo-
ket? ‘

KZ: Ugyancsak palyazati tdmogatassal vezettiik be
az integralt vallaltiranyitasi rendszert.

Az altalunk alkalmazott Octopus szamlazéprogram
igen elterjedt a hazai nagykereskeddk kozott. A telep-

helyeink és a beszallitdink kézotti kommunikacié ma
mar elképzelhetetlen lenne a rendszer nélkil. Ezt tud-
tuk még bdviteni a vonalkddrendszer és a raktarakban
kialakitott polckdd és helykédok bevezetésével. Min-
denbdl latjuk a fogyast, a forgasi sebességet, a fedeze-
teket, a fligg6ben (éve tételeket, az elmaradasokat stb.

KK: A vallalkozas honlapja tobb nyelven is elérhe-
td. Ez arra enged kdvetkeztetni, hogy a cég a kdrnye-
20 orszagok piacan is aktiv, nemzetkézi forgalmazo-
ként tevékenykedik.

KZ: A vevéink alapvet6en a kis- és kozépvallalatok,
koziiletek, kiskeresked6k és viszonteladok. Vannak
ugyfeleink Romaniabdl, de értékesitettiink mar szerb
és szlovak partnerek felé is.

KK: Hogy keriilt kapcsolatba a vallalkozas a KéK
Cégcsoporttal?

KZ: Nagyon régi partneriink volt Kovacs Levente a
Providencia Biztositotol, édesanyjat is ismertiik annak
idején, és szivesen dolgoztunk egyiitt. Ez egy nagyon
régi kapcsolat, amivel mindig is meg voltunk elégedve,
mi pedig nem szivesen léplink ki a jol m{kadé Gzleti és
munkakapcsolatokbol.

Szamunkra a legfontosabb szolgéltatds a MOL-
kartya, de ha letelik a jelenleg hatéalyos kételezettsé-
glink, akkor megvizsgaljuk a telefont is. A MOL régi
partneriink (mar a belépés elétt is ott voltunk, és ott
is maradtunk], de igy, hogy a KéK Cégcsoport kotétte a
szerzddést, tobb lett a kedvezmény. Tehat Ggy jutottunk
el6nytkhdz, hogy nem is kellett valtani.

KK: A Barat Papir a KEK Cégcsoport stratégiai part-
nere az irodaszer-iizletagban. Miként jott létre ez a
megallapodas, és milyen kélcsonos eldnyokkel jar?

KZ: Azt tudjuk felajanlani a tagoknak, amiben jok va-
gyunk: irészereket, irodai papirokat, haztartasi papiro-
kat, iratrendezési eszkdzoket és igy tovabb. Ehhez ren-
delkeziink a megfeleld arukészlettel, szakembergar-
daval, sajat telephelyekkel, webes és telefonos szol-
galtatassal.

Webdruhazbdl t6rténd rendelés esetén akar 24 6ras
kiszallitast is vallalunk. A telephelyeinken tdrajaratos
kiszallitdsokat végzilink, erre megvan a megfeleld gép-
jarmiparkunk. Ez azért fontos, mert ezzel olyan ter-
mékeket is ki tudunk szallitani, amelyek tilméretesek,
vagy esetleg veszélyes arunak mindsiilnek, és a cso-
magkildd szolgalatok emiatt nem vallaljadk. Ugyan-
akkor sajat kiszallitas esetén nincs szallitasi kéltség
10 000 forintos rendelés felett.

A Kék Cégcsoport tagjai amulgy is kedvezményes
aron vasarolnak, a kiemelt termékeket pedig a kézpont
altal lealkudott egyedi arakon kapjak. A fizetési hatar-
id6 altaldban 30 nap; ehhez szerzédést kell kétniink az
ugyféllel, de Ugy gondolom, hogy mindenképpen el6-
nyos ez a megallapodas.

Barat Papir Kft.



